LEGYEN NAPRAKESZ!

Kereskedelmi rendezvénysorozat
|. el6adas

e Ismeri a vallalkozdsara vonatkozé fogyasztovédelmi jogszabalyokat?
e Tudja, hogyan kell kezelni a fogyasztovédelmi panaszokat?
o Weben értékesit és sziikségét latja, hogy ismerje a webshop szabalyos miikodését?

A hosszu tavon elégedett ligyfél a siker titka!
J6jjon el szakmai forumunkra!

Id6pont és helyszin:

2019. november 20., szerda, 9.00
Kecskemét, Arpad krt. 4., Bacs-Kiskun Megyei Kereskedelmi és Iparkamara

Program:

Slonszki Attila
A Bacs-Kiskun Megyei Kereskedelmi és Iparkamara Kereskedelmi Tagozatanak elndke

Témak:
o A kereskedelemre iranyulé kamarai szolgaltatasok

Récsanyi llona, osztalyvezeté
Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal Kecskeméti Jarasi Hivatala
Kozlekedési és Fogyasztovédelmi F6osztaly Fogyasztovédelmi Osztaly
Témak:
e A szavatossaggal, jotallassal kapcsolatos fogyasztdi kifogasok intézése
o A webshop mikodése a hatalyos jogszabalyok ismeretében

Kalocsai Sandor
A magzsola.hu webshop tulajdonosa

Témak:
e Webshop lizemeltetés a gyakorlatban - EI6nyok, és nehézségek

A rendezvény dijmentes, de regisztraciohoz kotott:

Kérjiuk, részvételi szandékat legkés6bb november 19-ig jelezze!


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdPtkX-UWwfAvl6IcG7HWQ0kQLt0y-yI_iOcCmO45kCqqhkbg/viewform

